IBP GmbH mit Sitz in Linden in Hessen steht fur innovative Rohrverbindungstechniken und
Armaturen. Sie ist Teil der internationalen IBP-Gruppe, eines der weltweit fiihrenden Unter-
nehmen fir Produkte der Rohrverbindung. Die IBP-Gruppe unterhalt zwei Produktionsstatten
in Europa und beschaftigt insgesamt rund 1.000 Mitarbeiter in Produktion und Vertrieb.

Wir suchen zur Verstarkung unseres Innendienstes zum nachstmaoglichen Termin einen

Sachbearbeiter Innendienst (im/w/d)

Zu lhren Aufgaben gehoren:

o Eigenstandige Bearbeitung der eingegangenen Anfragen und Auftrage
Bearbeitung von Reklamationen und Warenrtuckgaben
Administrative Aufgaben und Stammdatenpflege
Enge Zusammenarbeit mit den Auflendienstmitarbeitern und anderen Abteilungen
Erstellen von Analysen und Auswertungen

Als Qualifikation erwarten wir von lhnen:

e Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder Studium
Fundierte, mehrjahrige Berufserfahrung im Vertriebsinnendienst
Kunden- und serviceorientiertes Verhalten sowie Kommunikationsstarke
Gewissenhafte, eigenverantwortliche und selbststandige Arbeitsweise
Einen sicheren Umgang mit MS-Office und einem ERP-System
Erfahrungen mit einem CRM-System
Absolutes Muss: Teamfahigkeit
Englische Sprachkenntnisse von Vorteil

Wir bieten lhnen:

¢ Flache Hierarchien in einem mitarbeiterfreundlichen Unternehmen
Eigenverantwortliches Arbeiten in einem interessanten Vertriebsgebiet
Praxisnahe und intensive Einarbeitung sowie die Moglichkeit zur Weiterbildung
Dynamisches, stark wachsendes Unternehmen
Unbefristeter Arbeitsvertrag und attraktive Verdienstmdglichkeiten
Kostenloser Parkplatz auf dem Firmengelande

Wenn Sie an dieser interessanten und abwechslungsreichen Aufgabe interessiert sind, sen-
den Sie uns lhre vollstdndigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung
und lhres frihestmdglichen Eintrittstermins an folgende Adresse:
Bewerbungen.Linden@ibpgroup.com

Fir fachliche Fragen oder erganzende Informationen steht lhnen Herr Graf unter Telefon
06403-7785215 zur Verfugung.



